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Los seguros no son un gasto, sino una
inversion que puedes programar hoy para evitar
un mayor desembolso mafiana, en caso de
presentarse algun imprevisto desfavorable.

El seguro de responsabilidad civil es
aquel que brinda proteccion al asegurado
si un tercero le exigiere indemnizacion
por danos y perjuicios a consecuencia de
un acontecimiento que, produciéndose
durante la vigencia del seguro, ocasione
la muerte, lesion o deterioro de la salud
de la persona (dafos personales) o el
deterioro o destruccion de sus bienes

(dafos materiales).



El Seguro Obligatorio

de Responsabhilidad
Civil Vehicular

Es un seguro que debe ser |,
contratado para cumplir con la
obligacién establecida en el articulo
63 Bis de la Ley de Caminos,
Puentes y Autotransporte Federal.




Este seguro te ampara por los danos que puedas
causar, derivados de un accidente, a otras personas ya
sea fisicamente o en sus bienes.

Toma en cuenta que este seguro también protege a
cualquier persona que con tu consentimiento use o
posea tu vehiculo asegurado.




¢Hasta cuando tienes para
contar con el sequro de
Responsabilidad Civil?

Se disefod un proceso gradual

de implementacion de la
obligatoriedad, el cual inici6 en
2014 y tiene como meta, que todo el
parque vehicular en México cuente
con un seguro de responsabilidad
civil a partir de 2019.




Entré en vigor a partir del 23 de
septiembre de 2014 y dependera del
modelo del auto y de su valor factura,
como se muestra a continuacion:

Ano de Cuyo valor de factura
Modelos
exigibilidad sea mayor a:

2017 2002 y posteriores $117,467
2018 2000 y posteriores $102,388

2019 Todos los modelos Cualquier valor




icualesla CObertura que contempla este seguro?

Cuenta con dos coberturas:

Suma Asegurada

Tipo de Cobertura

(pesos)
Danos a personas :
(Lesiones y muerte) 100 mil
Danos materiales* 50 mil

*Esta cobertura se incorporara
hasta el ano 2019 y sera
obligatoria para todos los modelos.




Este seguro amortigua el
iImpacto econémico que

se causa a las personas
involucradas en un accidente,
por lo que la contratacion del
seguro no exime al propietario
del vehiculo del pago total

a los afectados en caso de
que los danos sean mayores
a la suma asegurada.

Los propietarios tienen la
alternativa de adquirir sumas
aseguradas mayores para
reducir el impacto econdmico
por un accidente.

¢ [Jué pasa silos costos de un
accidente superan la cobertura
del seguro de proteccion?

Ejemplo:

El Asegurado lesiona con
su vehiculo a un peatony
las lesiones del afectado se
estiman en 150 mil. En este
caso el seguro cubrira los
gastos hasta por 100 mil
quedando el resto, 50 mil a
cargo del asegurado.



¢Este seguro de responsabilidad

civil es obligatorio para todo tipo
de vehiculos en Mexico?

B Cabe senalar que las
Para el 2019, se pretende que motocicletas y bicicletas
este seguro sea obligatorio en motorizadas estan
todo el pais, pero de acuerdo consideradas como
con la AMIS actualmente vehiculo automotor por lo
solo 14 de 32 entidades han que deberan contar con el
incluido la obligatoriedad de seguro en los momentos
los seguros de responsabilidad establecidos por la ley.
civil en sus leyes locales. |




El costo promedio de un
accidente de transito

es de aproximadamente
21 mil pesos. Durante el 2016 se registraron un poco mas

de 5 millones de siniestros, por lo que en
promedio un ajustador atiende 817 siniestros
al afio, lo que se traduce en 2 diarios.
Fuente: CNSF

Fuente: AMIS

De acuerdo con la Comision Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF),

el nimero de palizas vigentes durante el 2015 fue de poco mas de

10 millones, es decir: solo el 24% de los automaviles que circulan
en el pais cuentan con una péliza de seguro.




Si ya tienes un seguro de automaévil,
¢cuentas con esta cobertura?

Quedate tranquilo, desde el 2014, todos
los seguros automovilisticos incluyen la
poliza del seguro de responsabilidad civil
obligatorio, por ello, no es necesario que
adquieras un nuevo seguro.

Las aseguradoras proporcionaran al
cliente los documentos que acrediten
que ya se cuenta con la poliza de seguro
de responsabilidad civil.

Mientras tu seguro esté vigente, con
mostrar la poliza sera suficiente para
satisfacer la obligatoriedad.







¢Que sucede si tienes el seguro
obligatorio y pasa un accidente
en una autopista de cuota?

Debes saber que al momento de pagar la cuota como usuario,
y/o circular por las autopistas que opera Caminos y Puentes
Federales (CAPUFE), estas protegido con un seguro de
responsabilidad civil por danos a terceros.

Para hacer uso del sequro de CAPUFE, debes reportar el siniestro
al 074 o a la caseta mas cercana, y esperar al ajustador de la
aseguradora contratada por CAPUFE (Qualitas).

Para mas informacion de este sequro, visita: www.gob.mx/capufe




Recuerda que la cobertura del seguro de CAPUFE se
limita a la distancia que fue pagada en la caseta de
cobro. Normalmente se tiene que circular por otros
caminos federales para ingresar y salir de la distancia
cubierta por la cuota, por lo que debes adquirir el
seguro obligatorio de responsabilidad civil vehicular
antes de salir a cualquier carretera.
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En caso de que una autoridad
requiera verificar tu seguro

obligatorio, ¢que papeles le
debes mostrar?

Deberas mostrar la poliza de

seguro con la que cuentes. Sino la
tienes a la mano, puedes verificarla
electronicamente en la pagina oficial
de tu aseguradora.




¢Donde puedes
adquirir este seguro
y cuanto cuesta?

Puedes acercarte con cualquier aseguradora para
adquirirlo. El precio dependera de la Institucion
Financiera con la que desees contratarlo.

Para saber mayor informacion
sobre aseguradoras autorizadas
visita: www.amis.com.mx

También puedes consultar el Simulador de Seguro de
Automovil de la CONDUSEF, donde encontraras informacion

de las aseguradoras que te ofrecen un producto para
proteger tu automovil.

https://phpapps.condusef.gob.mx/condusef_autoseguro/
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Con la entrada en vigor del Nuevo
Reglamento de Transito en la Ciudad
de México en 2017, todos los vehiculos
particulares que no cuenten con el
seguro de responsabilidad civil, seran
sancionados con una multa de hasta
40 veces la Unidad de Cuenta vigentex.

Dicha multa podras pagarla en las instituciones de
crédito autorizadas. Consultalas en: http://www.gob.
mx/shcp/documentos/instituciones-de-credito-
autorizadas-como-auxiliares




Como ya se menciono, la obligatoriedad para contar
con este seguro se dara de manera gradual, en relacion
al modelo y valor de la factura: por lo que si aun no te
aplica la obligacion de contar con este seguro, puedes
interponer el recurso de revision ante la propia Policia
Federal, después promover el juicio de nulidad ante el

Tribunal Federal de Justicia
Fiscal y Administrativa y, de
ser el caso, el amparo ante
los Juzgados de Distrito.
Debes asistir con la factura
del vehiculo o cualquier otro
documento con el que se
acredite el modelo y valor
de facturacion del mismoy
la infraccion para exponer
que no se encontraba en los

supuestos para contar con la
obligatoriedad.
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¢Existe la
posibilidad de que

puedas cancelar
este seguro?
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Existen algunos eventos que pueden
quedar fuera de la proteccion de los
seguros, dependiendo de la Aseguradora,
regularmente se les conoce como

“exclusiones’. Familiarizate |
conlas condicionesdetu (_ _
contrato y preguntaen
tu aseguradora todas tus /‘FJQ“
dudas al respecto. ‘ﬁ.i

S

(|
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Algo que debes tomar en cuenta es que
tu aseguradora podra exigirte como
contratante el reembolso de lo pagado
si incurriste en omisiones o inexactas
declaraciones o agravaste el riesgo, como
manejar en estado de ebriedad, bajo el
influjo de estupefacientes o incluso, que no
cuentes con licencia para conducir el tipo de
vehiculo con el que se causo el siniestro.




Algunas de las exclusiones
de este seguro son:
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Es importante que las
conozcas en su totalidad,
cualquier duda contacta a
tu agente y/o aseguradora.



Antes de contratar

un seguro....

Consulta el Registro de Contratos de
Adhesion de Seguros (RECAS) de la CONDUSEF,
asi te sera mas facil descubrir cual es el
seguro que se ajusta a tus necesidades.

Su finalidad es que conozcas el
clausulado con los derechos y
obligaciones para ambas par-
tes, caracteristicas, comisiones,
asi como otros documentos
que forman parte del mismo
(por ejemplo: caratula, tabla de
amortizacion, pagaré, etc.), pre-
vio a la firma del mismo o bien,
para que puedas consultarlo en
cualquier momento.

Para mayor informacion visita:
www.gob.mx/condusef
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¢ Jué sucede si durante el afio
de vigencia del seguro, tienes
mas de un accidente?

/U77/4/

La suma asegurada contratada para este seguro se
reinstalara automaticamente para cada siniestro. La
reinstalacion automatica procedera, a pesar de que esté
pendiente el pago de cualquier indemnizacion efectuada
por la Aseguradora durante la vigencia del seguro, siempre
y cuando la obligacion de pago haya sido originada por la
ocurrencia de eventos diferentes.




¢ Aplica algun deducible
para este seguro?

No aplica ningun
pago de deducible.



¢Ya conoces el Nuevo
Micrositio de Ajustadores?

Si alguna vez has sufrido un siniestro automovilistico
y tu ajustador de seguro te ha dejado esperando

mas tiempo del pactado, o ha mostrado una actitud
negativa contigo ante dicho suceso, ahora puedes
evaluar su desempeno y servicio en el Micrositio que
la CONDUSEF pone a tu disposicion.

Con esta herramienta, estaras al tanto
de las aseguradoras que cuentan con
los ajustadores que te brindan un
servicio adecuado y asi podras elegir
mejor la institucion a contratar.

Solo necesitas ingresar a:

www.gob.mx/condusef/acciones-y-programas/
ajustadores-de-seguros-de-automovil
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Para consultar otras
opciones de seguros.

Ingresa al simulador de seguros de automaviles o
al Registro de Tarifas de Seguros Basicos (RESBA)
de la CONDUSEF, en www.gob.mx/condusef para

decidir la opcion que te convenga.
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Es importante que leas las condiciones
generales en su totalidad. Si tienes alguna duda
o problema con tu seguro de responsabilidad
civil, no olvides que en la CONDUSEF
defenderemos tus derechos.

www.gob.mx/condusef
01 800 999 8080

@CondusefMX '
Kl /condusefoficial ‘

\

K

:CONDUSEF
cerca de ti!
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Este material forma parte de
una coleccion de cuadernos
educativos que abordan los

temas basicos de las finanzas
sanas y que te ayudaran a
tomar mejores decisiones.

Descargalos gratis en
www.gob.mx/condusef

Si tienes alguna duda o reclamacion sobre
un servicio o producto financiero llamanos al

01 800 999 8080

Siguenos
@CondusefMX
f /condusefoficial

» CondusefOficial



